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EL PAPIOL

COMARCA: BAIX LLOBREGAT
EXTENSIÓ: 8,96 km2
HABITANTS: 4.275
NOMBRE D’HABITATGES: 1940
TIPOLOGIA URBANÍSTICA: 65% habitatge plurifamiliar



CARACTERÍSTIQUES DE LA RECOLLIDA DEL PAPIOL

_ Recollida posterior en camió bicompartimentat

_ Model de recollida Residu Mínim_ 4 fraccions a la via pública 

_ Inici de recollida de la brossa orgànica al 2000.
_ Diverses campanyes de prevenció de residus: lloguer de vaixella, 
punt d’intercanvi de gots a les festes, comerç verd...

_ Recollida comercial_ porta a porta de 
3 fraccions: Comerços alimentació 35
Altres comerços 25
_ Recollida de voluminosos i esporga 
domiciliària amb trucada prèvia
_ Deixalleria d’ús habitual pels 
veïns/veïnes
_ Estancament del percentatge de 
recuperació de residus: aprox 50%



PROVA PILOT DE CONTENIDORS INTEL·LIGENTS AL PAPIOL _ gener 2020

2 BARRIS DIFERENTS/ 2 SISTEMES DE TANCAMENTS DIFERENTS 

_ Inici de la campaña “En clau Papiol”, una manera de fer (mou-te, la clau está en 
l’orgànica….)

_Demanda d’implicació a la població: Nou sistema que ha de potenciar el 
comportament responsable amb el medi ambient.

_ Visita a totes les llars per entrega de targes i explicación del nou sistema i les 
seves característiques (horaris, fraccions…)

_ Es fan diverses visites a les llars implicades i es recullen les seves aportacions: no
volen tocar el contenidor

_ Es decideix el sistema a instal·lar a partir d’un informe quantitatiu emès pels
serveis tècnics



DESCRIPCIÓ DEL SISTEMA DE RECOLLIDA

Fraccions amb tancament: FIRM i FORM_ 11 d’octubre de 2021 es tanquen totes les illes

TOTAL: 53 àrees tancades (53 contenidors de FORM i 112 de FIRM)

FIRM FORM

PEDAL I 
CLAU

PEDAL I 
CLAU

Canvi ubicació del tancament



CAMPANYA DE DIFUSIÓ DELS 
NOUS CONTENIDORS

_ Visites informatives 
porta a porta i 
punt informatiu

_Repartiment i associació de targetes al habitatge

_ Important implicació de l’agent verd municipal

_ Elaboració d’una base de dades fiable

_ Entrega d’una tarja i un clauer
per habitatge

_ Reforç inicial per l’abandonament
de bosses (3mesos) i seguiment

d’incidències a peu del contenidor

_Tancament s’inicia amb + 80% targetes repartides

_ Instal·lació d’una máquina
dispensadora de bosses compostables



RESULTATS

ESTIMACIÓ RSB

Diferència entre l’any 2020 i l’any 2022
_ Reducció FIRM: 20%
_ Increment de FORM: 12-15 %
_ Increment de VIDRE: 16 %
_ Increment de Paper i cartró: 8 %
_ Reducció global: 10_12%

ACTUALMENT EL 93% HABITATGES 
TENEN TARGETA
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Us de targetes_gener2023

Total habitatges Usuaris que han participat Usuaris que no han participat

1940 1694 246

TOTAL USUARIS FORM FIRM % FORM %FIRM

1694 931 1688 54,96 99,65

Participació per fracció_ gener2023
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PUNTS FEBLES

_ Tecnologia poc desenvolupada: elevat nombre incidències en els 
tancaments.

_ Contenidors poc robustos de carrega posterior

_ Increment de la dedicació de personal

_Plataforma de la base de dades en millora constant: cal aconseguir 
eines de detecció de mal funcionament.

_ Queixes dels veïns per mal funcionament

_Cal disposar de contenidors de reposició

_ Targetes. Adjudicació i pèrdues

_ A l’inici abandonament de bosses a la via pública o dins dels 
contenidors de paper i cartró



PUNTS FORTS

_ Bona acceptació per part de la ciutadania, pocs canvis a la 
via pública.
_ Tenim molta informació de l’ús dels contenidors i això ens 
permet fer diverses actuacions per millorar la recollida.
_ Participació ciutadana i amb implicació dels treballadors 
de la recollida
_ Bona campanya informativa és bàsica
_Increment ràpid de la recollida de FORM i reducció de la 
generació de residus
_ Si la tecnologia funciona, es pot aplicar una taxa fiscal 
actualitzada a la realitat
_ S’eviten residus d’altres poblacions o industrials
_ Cercant solucions: tapa contenidors per la FORM i 
contenidors més robustos per la FIRM

Desplegament no conflictiu_ cal seguir 
avançant per millorar els resultats



Gràcies per la vostra atenció!
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